OGOLNE WARUNKI ZAKUPOW
(0OWZ)
Instal Sp. z o.o0.

§ 1. Postanowienia ogélne

1.1. Niniejsze Og6lne Warunki Zakupéw stanowig ogdlne warunki uméw w rozumieniu art. 384 § 1
polskiego kodeksu cywilnego i w powyzszym zakresie okreslaja i reguluja warunki i zasady zawierania,
obowigzywania i realizacji umoéw sprzedazy/dostawy towaréw i/lub ustug zawieranych przez Instal Sp. z
0.0. z siedzibg w Swietochtowicach jako odbiorcy/zamawiajacego.
1.2. Uzyte w Ogdlnych Warunkach Zakup6w okreslenia oznaczaja:
a),Instal” - Instal Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (Instal Sp. z 0.0.) z siedziba w
Swietochtowicach zwana dalej réwniez ,Zamawiajacym”;
b),,0WZ” - niniejsze Ogdélne Warunki Zakupow;
c),Sprzedajacy” - kazdy podmiot, niezaleznie od formy organizacyjno-prawnej, prowadzacy dziatalno$c¢
gospodarczg, zawierajacy z Instal umowe, w ktdrej zobowiagzuje sie sprzedac i/lub dostarczy¢ Instal Towar
i/lub Ustuge i/lub wykona¢ , Dzieto”;
d),Strony” - facznie Instal i Sprzedajacy;
e),Przedmiot Umowy” - wszelkie Towary, Ustugi i Dzieta objete Umowa;
f),, Towary” —-wszelkie wyroby (rzeczy ruchome) objete oferta Sprzedajacego;
g),,Ustuga” - czynnos¢ faktyczna i/lub prawna wykonana przez Sprzedajacego na rzecz Instal; h),Dzieto” -
dzieto w rozumieniu odpowiednich przepiséw Kodeksu Cywilnego oraz roboty budowlane;
i),Dokumentacja Techniczna” - wszelkie dokumenty precyzujace specyfikacje techniczng Przedmiotu
Umowy (np. rysunki, szkice, opisy, tabele, instrukcje obstugi, specyfikacji itp.);
j),Umowa” - umowa sprzedazy lub umowa dostawy dotyczaca Towaru, Ustugi i/lub umowa dotyczaca
wykonania Dzieta zawierana na podstawie Zamoéwienia ztozonego Sprzedajacemu przez Instal;
k),Zamoéwienie” - o§wiadczenie ztozone w imieniu Instal przez osobe do tego uprawniong, skierowane do
Sprzedajacego i wyrazajace wole zawarcia Umowy;
1),,Materialy” - definicje zawiera § 3 ust. 3 OWZ;
m), Dostawa” - definicje zawiera § 4 ust. 1 OWZ;
n),Wydanie” - definicje zawiera § 4 ust. 1 OWZ;
0),Pracownicy Sprzedajacego” - definicje zawiera § 8 ust. 3 OWZ;
p),Cena”/,Ceny” - definicje zawiera § 9 ust. 1 OWZ;
q).,Informacje Poufne” - definicje zawiera § 10 ust. 1 OWZ;
r),Zgtoszenie Reklamacyjne” - definicje zawiera § 11 ust. 1 OWZ;
s),Sita Wyzsza” - niezalezne od woli Stron oraz ich kooperantéw i poddostawcéw zewnetrzne zdarzenia
uniemozliwiajace wykonanie zobowigzania umownego, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ (np. strajk,
epidemia, dziatania wojenne, pozar, powddz);
t),INCOTERMS” - ,International Commercial Terms” opublikowane przez Miedzynarodowg Izbe Handlowa
(ICC) w Paryzu obowigzujace w momencie zawarcia Umowy.
1.3. OWZ s3a dostepne na stronie www (www.instal1.pl) - z mozliwo$cig zapisania tre$ci OWZ na nosniku
teleinformatycznym Sprzedajacego oraz ich wielokrotnego odtworzenia.

1.4. Niniejsze OWZ stanowig integralna cze$¢ kazdej Umowy zawieranej przez Instal ze Sprzedajacym.
Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy/dostawy lub umowy ramowej o tresci
odmiennej niz postanowienia OWZ, wytacza ich stosowanie jedynie w zakresie odmiennie uregulowanym
w tre$ci Umowy. W zakresie nieuregulowanym w ww. umowach zastosowanie maja niniejsze OWZ.
1.5. W przypadku, gdy Instal pozostaje ze Sprzedajacym w statych stosunkach gospodarczych, przyjecie
OWZ przy pierwszym Zamoéwieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich kolejnych (dalszych)
Zamowien i Umoéw. Przyjete w tym trybie OWZ stosuje sie do czasu ich zmiany lub uchylenia, o ktérym to
fakcie Instal informuje Sprzedajacego.

§ 2. Zawarcie umowy
2.1. Podstawa zawarcia indywidualnej Umowy jest Zaméwienie
ztozone Dostawcy przez Instal.
2.2. Instal dokonuje Zaméwien w formie pisemnej przesyltajac Sprzedajacemu stosowne oswiadczenie
poczta e-mail, faksem, listem poleconym lub przesytka kurierska. Umowa zostaje zawarta z chwilg
potwierdzenia przez Sprzedajacego przyjecia Zamdéwienia ztoZonego przez Instal. Sprzedajacy powinien
potwierdzi¢ przyjecie Zamoéwienia w terminie trzech (3) dni od dnia jego otrzymania przesylajac Instal
stosowne o$wiadczenie pocztg e-mail lub faksem. W przypadku niepotwierdzenia Zamoéwienia przez
Sprzedajacego w terminie trzech (3) dni od dnia jego otrzymania, Instal zastrzega sobie prawo



do odstapienia od Zamoéwienia. Ztozenie Zamoéwienia i jego potwierdzenie jest réwnoznaczne z akceptacja
niniejszych OWZ.

2.3. Okreslona w Zamoéwieniu ilo§¢ Towaru i/lub okre$lenie Przedmiotu Umowy jest wigzace. Kazda zmiana
Przedmiotu Umowy -w tym zaréwno ilo$ci Produktu, jak i terminu jego dostawy, wymaga kazdorazowo
uprzedniej zgody Instal. W szczeg6lnosci w przypadku Zamoéwien, gdzie Towarem sg surowce lub materiaty
(np. stal itp.), Sprzedajacy chcac dokona¢ Dostawy, ktéra ilosciowo, zgodnie z praktykami powszechnie
stosowanymi w obrocie handlowym, bedzie sie r6zni¢ od ilosci zaméwionego Towaru, powinien przed
dokonaniem takiej Dostawy uzyska¢ zgode Instal.

2.4. Instal zastrzega sobie prawo do zazadania od Sprzedawcy wykonania serii prébnej Towaru przed
ztoZeniem Zamdwienia.

§ 3. Realizacja Zamodwien - postanowienia ogdlne
3.1.Sprzedajacy zobowigzany jest dostarcza¢ Przedmiot Umowy zgodny z opisem zawartym w Zamoéwieniu
i Umowie oraz w Dokumentacji Techniczne;j.
3.2. Jezeli ze wzgledu na charakter Przedmiotu Umowy, w zakresie Ustug albo Dzieta konieczne bedzie
uzycie materiatow, odpowiednio Ustuga albo Dzieto zostanie wykonana z materiatéw witasnych
Sprzedajacego, zaakceptowanych uprzednio przez Instal. Materiaty te powinny by¢ odpowiedniego z punktu
widzenia Przedmiotu Umowy rodzaju i przeznaczenia. Na Zadanie Instal, Sprzedajacy przedstawi probki
materialéw. Koszty materiatéw niezbednych do wykonania Ustugi/Dzieta zostaty uwzglednione w
przystugujacym Sprzedajacemu wynagrodzeniu (Cenie).
3.3. W przypadku powierzenia Sprzedajacemu przez Instal w ramach wykonania Towaru, Ustugii/lub Dzieta
materiatéw i/lub narzedzi (dalej ,Materiaty”), przystugujace Instal prawo witasnosci obejmuje takze rzeczy
powstate w wyniku przetworzenia dostarczonego przez Instal Materiatu. W przypadku potaczenia i/lub
zmieszania Materiaty, Instal nabywa prawo wspoétwlasnosci w powstatej w wyniku potaczenia/zmieszania
rzeczy odpowiadajace stosunkowi warto$ci Materiatu do wartosci (koszt zakupu nowej rzeczy plus VAT)
rzeczy powstatej w wyniku potaczenia i/lub zmieszania. Sprzedajgcy zobowigzany jest przechowac na swdj
koszt Materiat, ktérego tytut wtasnosci nalezy w catosci lub w cze$ci do Instal a takze Materiat odpowiednio
zabezpieczy¢ i nadzorowaé (w szczeg6lno$ci Sprzedajacy zobowigzany jest ubezpieczy¢ taki Materiat przed
utratg, zniszczeniem, zgubg). W przypadku dokonania zastawu lub préby jego dokonania na Materiale w
zwigzku z egzekucja lub inng ingerencjg oséb trzecich lub organéw administracji publicznej, Sprzedajacy
zobowigzany jest poinformowac¢ Instal o tym niezwlocznie oraz przekazaé Instal wszelkie dokumenty
niezbedne do ochrony jego praw. Sprzedajacy ponosi wszelkie koszty ochrony praw przystugujacych Instal
w takich wypadkach. W przypadku udostepnienia narzedzi, Sprzedajacy zobowiazuje sie do wykorzystania
ich jedynie w celu realizacji Zamoéwienia.
3.4. Na kazde wezwanie Instal, Sprzedajacy zobowiazuje sie przedtozy¢ deklaracje pochodzenia Towaru
i/lub Dzieta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 4.Realizacja Zamowien - Dostawy
4.1. Sprzedajacy dostarcza przedmiot Zamdéwienia na adres wskazany w Zamoéwieniu (dalej ,Dostawa”).
Dostawy realizowane beda w formule DDP, chyba Ze strony ustality inaczej. Wydanie Przedmiotu Umowy
Instal (dalej ,,Wydanie”) nastepuje z chwila wydania Przedmiotu Umowy upowaznionemu pracownikowi
Instal w miejscu wskazanym w Zamoéwieniu. Do skuteczno$ci Wydania konieczne jest jego potwierdzenie.
Wraz z Przedmiotem Umowy Sprzedajacy wydaje aktualng jego Dokumentacje Techniczng oraz inne
dokumenty.
4.2. Dostawy czeSciowe sg wykluczone, chyba, ze Instal wyrazi na nie pisemnie zgode.
4.3. Sprzedajacy pakuje Przedmiot Umowy zgodnie ze wskazaniem zawartym w Zamoéwieniu. Jezeli
Zamowienie nie precyzuje sposobu pakowania, Sprzedajacy obowigzany jest opakowac¢ Przedmiot Umowy
w sposob zwykle stosowany w obrocie handlowym. Koszty opakowania ponosi Sprzedajacy. Sprzedajacy
ponosi finansowa odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody w Dostawach (zniszczenia, brakujace elementy,
szkody czesciowe itp.) wynikajace z niewtasciwego lub nieodpowiedniego ich opakowania. Przedmiot
Umowy, w szczeg6lnosci zas Towar bedzie zapakowany w sposéb gwarantujacy jego niewadliwag dostawe
Instal. Opakowanie Przedmiotu Umowy w sposéb niezgodny z postanowieniami zdania
poprzedniego stanowi wade Przedmiotu Umowy.
4.4. Sprzedajacy zaptaci Instal kare umowng za opdznienie w realizacji dostawy w wysokosci 1% wartosci
Zamoéwienia za kazdy tydzien opdéznienia - nie wiekszg jednak jak za 10 (dziesie¢) tygodni. Kary nie nalicza
sie w przypadku, gdy zwtoka zaistniata w wyniku dziatania Sity Wyzszej. Prawo do Zadania kary umownej
nie wylacza ustawowych praw do zgdania przez Instal od Sprzedajacego naprawienia szkody wyniktem w
zwigzku z op6znieniem w realizacji dostawy. Dodatkowe koszty Instal



zwigzane z ponaglaniem Sprzedajacego do wykonania op6znionej dostawy ponosi Sprzedajacy. Przyjecie
przez Instal opdznionej dostawy nie oznacza odstapienia przez Instal z dochodzenia nalezno$ci
przystugujacych z tytutu opéznienia. W przypadku nieprzestrzegania terminu dostarczenia Przedmiotu
Umowy lub w przypadku, gdy Dostawa jest niekompletna lub zawiera wiekszg ilo$¢ niz zaméwiona, lub gdy
nie jest zgodna z Zamo6wieniem i/lub z Dokumentacja Techniczng, Instal zastrzega sobie prawo do odmowy
jej przyjecia w formie pisemnej, faksem lub droga elektroniczng lub w inny uzgodniony sposéb. W
przypadku opdznien Instal zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy na zasadach okres§lonych w §
13 ust. 2- 4 niniejszych OWZ.

4.5. Sprzedajacy zobowigzany jest poinformowacé Instal o mozliwo$ci op6Znienia realizacji dostawy.

§ 5. Przejscie ryzyka i przeniesienie wlasnosci

5.1. Towary stang sie wytaczng wtasno$cia Instal najpdZniej kiedy Dostawy zostang wykonane. W
przypadku zakupu Towaréw na potrzeby produkcji (surowce lub p6tprodukty) ich wtasnosé przechodzi na
Instal w momencie ich identyfikacji, najp6zniej zas§ w momencie o ktérym mowa w poprzednim zdaniu.
Sprzedajacy niniejszym wyraza zgode na stosowanie przez Instal metod stuzacych indywidualizacji takich
dostaw. Powyzsze stosuje sie rowniez do wykonania Dzieta.
5.2. Podczas realizacji Zaméwienia i zanim Dostawa zostanie zrealizowana, Instal zastrzega sobie prawo do
kontroli proceséw produkcyjnych dotyczacych Dostaw Towaréw i do kontroli samych Towaréw w
zaktadach Sprzedajgcego lub jego podwykonawcéw (jezeli takimi Sprzedajacy sie postuguje). Sprzedajacy
niniejszym zgadza sie przyznac¢ Instal swobodny dostep do swoich zaktadéw w kazdym czasie oraz zapewnic
wyznaczonym przez Instal przedstawicielom dostep do zaktadéw swoich podwykonawcéw, jak réwniez
umozliwi¢ Instal testowanie Towaréw objetych Dostawa, nie ograniczajac w ten sposéb odpowiedzialnosci
Sprzedajacego, wlaczajac w to odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi i gwarancji. Powyzsze stosuje sie réwniez
do wykonania Dzieta.
5.3. Przejscie ryzyka przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru i/lub Dzieta na Kupujacego nastepuje z

chwilg Wydania, niezaleznie od tego, jakie warunki dostarczania Dostawy zawarte s3 w Zamowieniu.

§ 6. Odbiory (Towary)
6.1. Odbioru ilosciowego Towaru dokonuje sie przy jego dostawie, chyba ze odbiér iloSciowy Towaru w
takiej chwili okaze sie niemozliwy lub bedzie nadmiernie utrudniony (np. z racji na specyfike Towaru czy
sposoéb jego zapakowania). W takich przypadkach Instal dokona odbioru ilo§ciowego w terminie siedmiu
(7) dni od daty Dostawy.
6.2. Instal zastrzega sobie prawo odmowy odbioru catosci lub cze$ci Towaru, jezeli w trakcie odbioru
stwierdzi wady jakos$ciowe lub niezgodno$¢ ilosci Towaru w poréwnaniu z Zamoéwieniem. Podobnie Instal
ma prawo odmoéwic obioru w przypadku uszkodzen w opakowaniu Towaru i/lub innego naruszenie Umowy.
6.3. W przypadku, gdy w trakcie odbioru zostanie stwierdzona wada jako$ciowa i/lub niedobér ilosciowy
Towaru, Sprzedajacy zobowiazany jest do dostarczenia Towaru wolnego od wad i/lub uzupetnienia ilosci
Towaru w terminie siedmiu (7) dni od daty odbioru, chyba Ze Strony zgodnie ustalg inny termin lub inny
sposo6b zatatwienia sprawy. Gdy odbiér dokonywany jest po Dostawie, Sprzedajacy zobowigzany jest do
odebrania Towaréw wadliwych w terminie dwoch (2) dni od daty powiadomienia przez Instal o ich
wadliwosci. Instal powiadamia Sprzedajacego telefonicznie, za po$rednictwem wiadomosci email lub
faksem. W przypadku nieodebrania Towaru w ten sposéb i w takim terminie Instal jest uprawniony
odesta¢ wadliwy Towar Sprzedajacemu na jego wytaczny koszt i ryzyko, albo ztozy¢ go na przechowanie
osobie trzeciej na takich samych warunkach. Sprzedawca upowaznia Instal niniejszym do zawarcia w jego
imieniu stosownej
umowy przechowania.
6.4. W przypadku, gdy ilo$¢ dostarczanego Towaru jest wieksza niz wskazana w Zamoéwieniu, a odbiér
ilosSciowy nastapit po dacie Dostawy, Sprzedajacy zobowigzany jest odebra¢ nadwyzke w terminie dwéch
(2) dni od daty od daty powiadomienia przez Instal o tym fakcie. Instal powiadamia Sprzedajacego
telefonicznie, za po$rednictwem wiadomoS$ci email lub faksem. W przypadku nieodebrania Towaru w ten
sposo6b i w takim terminie Instal jest uprawniony odesta¢ wadliwy Towar Sprzedajacemu na jego wytaczny
koszt i ryzyko, albo zlozy¢ go na przechowanie osobie trzeciej na takich samych warunkach. Sprzedawca
upowaznia Instal niniejszym do zawarcia w jego imieniu stosownej umowy przechowania.
6.5. Dla unikniecia ewentualnych watpliwosci ustala sie, Ze dostarczenie Towaru wadliwego albo w inny
spos6b niezgodnego z Zamdéwieniem (np. wada ilo§ciowa, uszkodzone opakowanie) traktowane bedzie jako
niewykonane/nienalezyte wykonanie Umowy. W takim wypadku Sprzedajacy odpowiadac bedzie za szkody
jakie Instal poniesie z tego tytutu.



§ 7. Odbiory (Ustugi i Dziela)
7.1. 0dbiér (potwierdzenie wykonania) Ustugi (Dzieta) potwierdza protokét odbiorczy. Dla unikniecia
nieporozumien, postanowienia niniejszego § 7 OWZ maja zastosowanie zaré6wno do wykonania/odbioru
Ustugi jak i Dzieta. W zakresie nieuregulowanym niniejszym § 7 OWZ w drodze analogii zastosowanie
znajduja postanowienia § 6 OWZ.
7.2. O gotowosci przystapienia do odbioru Ustugi (Dzieta) Sprzedajacy zawiadamia Instal pisemnie, za
posrednictwem wiadomo$ci email (na adres poczty elektronicznej wskazany w Zamoéwieniu) lub faksem.
Sprzedajacy zobowigzany jest przystapi¢ do odbioru z wykonanej Ustugi (Dzieta) w miejscu wskazanym
przez Instal w terminie trzech (3) dni roboczych od dnia takiego zawiadomienia.
7.3. Ustuge (Dzieto) uwaza sie za wykonang z chwilg podpisania protokotu odbiorczego przez Instal z
klauzulg ,bez zastrzezen”. Podpisanie protokotu z taka klauzula nie zwalnia Sprzedajacego z
odpowiedzialnosci za wady i/lub usterki, ktére ujawnia sie po odbiorze. W przypadku, gdy z Zaméwienia
i/lub okoliczno$ci przyjecia Zamoéwienia i/lub powszechnie obowigzujgcej w branzy Sprzedajgcego praktyki
wynika konieczno$¢ przygotowania przez Sprzedajacego Dokumentacji Technicznej, Sprzedajacy
zobowigzany jest do przekazania Instal takiej Dokumentacji najp6zniej z chwilg podpisania protokotu
odbiorczego.
7.4. Jezeli charakter Ustugi (Dzieta) na to pozwala, podstawa podpisania protokotu odbiorczego jest
przeprowadzenie ogledzin na miejscu wykonania Umowy (Dzieta). W przypadku, gdy ze wzgledu na
charakter Ustugi/ (Dzieta) ogledzin przeprowadzi¢ nie mozna, podstawa do podpisania protokotu
odbiorczego jest sprawozdanie przygotowane przez Sprzedajacego (i/lub inny podmiot wyznaczony przez
Instal) wraz z ewentualna dokumentacjg z wykonania Ustugi (Dzieta). Ogledziny przeprowadzone bedg w
dniu podpisania protokotu odbiorczego, chyba ze Strony postanowiag o ich przeprowadzeniu w innym
terminie.
7.5. W przypadku, gdy w trakcie odbioru i/lub ogledzin lub badania sprawozdania Sprzedajacego zostang
stwierdzone wady i/lub usterki, Instal wyznaczy Sprzedajgcemu termin na ich usuniecie (najpézniej siedem
(7) dni od dnia nieudanego odbioru - chyba, Ze Strony wspdlnie ustalg inny termin).
Po bezskutecznym uptywie tak wyznaczonego terminu Instal moze wedtug wtasnego uznania: (a) odméwi¢
przyjecia Ustugi (Dzieta), jezeli wady sa istotne oraz odstapi¢ od Umowy z przyczyn obciazajacych
Sprzedajacego;
(b) odebra¢ wadliwg Ustuge (Dzieto) i jednostronnie stosunkowo obnizy¢ Cene; lub
(c) zada¢ wykonania Umowy ponownie.
7.6. Podpisany przez obie strony protokoét zdawczo-odbiorczy z klauzula ,bez zastrzezen” stanowi
podstawe do wystawienia przez Sprzedajacego faktury obejmujacej Cene.
7.7 Jesli w przyjetym do realizacji Zamowieniu nie ustalono inaczej, Sprzedajacy zaptaci Instal kare umowna
za opoOznienie w wykonaniu Ustugi (Dzieta) albo w usunieciu wad Ustugi (Dzieta), w wysokosci 0,5%
warto$ci brutto Przedmiotu Umowy (warto$ci Ustugi/Dzieta z dostawa ktérego Sprzedajacy jest w
opdznieniu albo odpowiednio Towaru wadliwego) - za kazdy rozpoczety dzien opdznienia. Instal zastrzega
sobie prawo do dochodzenia od Sprzedajacego odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogélnych.

§ 8 .Realizacja Zamowien - bezpieczenstwo i zgodnos¢ prawna (compliance)
8.1.Sprzedajacy zobowiazuje sie, Ze Przedmiot Umowy zgodny bedzie ze standardami oraz ustalonymi
zwyczajami panujacymi w branzy w ktdrej dziata, jak réwniez z obowigzujacymi przepisami prawa
krajowego oraz prawa Unii Europejskiej i przyjetymi standardami w zakresie zdrowia, bezpieczenstwa,
ochrony $rodowiska oraz prawa pracy. Ponadto Sprzedajacy zobowiazuje sie, Zze Przedmiot Umowy
spetniat bedzie wszelkie wymogi prawne niezbedne dla dopuszczenia Przedmiotu Umowy od obrotu badz
wykorzystania, albo do uznania za wtasciwie wykonany na terenie Polski jak i na terytorium kazdego z
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Sprzedajgcy wyda Instal wraz z pierwszg dostawg certyfikaty
potwierdzajace spetnianie przez Przedmiot Umowy takich wymagan, o ile ich wydanie co do konkretnego
Przedmiotu Umowy jest prawnie dopuszczalne.

8.2. Sprzedajacy jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujacych przepisow BHP p.poz i ochrony
Srodowiska (w szczegoélnosci wtasciwych dla miejsca wykonywania Umowy) oraz, w zakresie w jakim
Zamowienie realizowane jest na terenie przedsiebiorstwa Instal zasad bezpieczenstwa, zasad BHP oraz
innych wymogo6w obowigzujacych na terenie jego zaktadow.

8.3. Sprzedajacy zapewnia, Ze wszystkie osoby przez niego zatrudnione przy wykonywaniu Przedmiotu
Umowy, w szczegdlnosci jego pracownicy, osoby ktdrym wykonanie swoich obowigzkéw powierza badz
ktérymi przy ich wykonywaniu sie postuguje (dalej ,Pracownicy Sprzedajacego”) zostana - przed
podjeciem przez nich czynno$ci w ramach wykonania Przedmiotu Umowy na terenie zaktadéw Instal -
zaznajomione z Wymogami BHP o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, oraz zostali zobowigzani tych
wymogoéw przestrzegaé. W przypadku nieprzestrzegania przez Pracownikéw Sprzedajacego BHP,



Instal zastrzega sobie prawo do zatrzymania pracy kazdego Pracownika Sprzedajacego i/lub wydali¢ go z
terenu zakladu (o czym poinformuje Sprzedajacego). Przypadki naruszenia przez Pracownikéw
Sprzedajacego tych wymogéw BHP moga by¢ podstawa do obcigzenia Sprzedajacego karag umowna w
wysokos$ci 100,00 PLN za kazde naruszenie.

§ 9.Cena i warunki ptatnosci
9.1. Dla rozliczen miedzy Stronami, jako wigzace, przyjmuje sie ceny okreslone w Zamowieniu (dalej ,,Cena”
lub ,,Ceny”). Do tak ustalonych cen doliczony zostaje podatek VAT w stawce wynikajgcej z wtasciwych
przepiséw prawa.
9.2. Cena ma charakter ryczattowy i obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja Umowy (m.in. koszty
materialéw, wykonania projektu, licencji na prawa wtasnosci intelektualnej, koszty produkcji, opakowania,
transportu, ubezpieczenia itd.).
9.3.Rozliczenia miedzy Stronami nastepuja na podstawie faktur.
9.4. Jesli Strony nie uzgodnity inaczej, cena za zakupione Towary powinna zosta¢ zaptacona w terminie
trzydziesci (30) dni od daty wystawienia faktury. Ptatnos$ci naleznosci wynikajacych z faktur Instal dokonuje
przelewem, na rachunek Sprzedajacego wskazany w fakturze. Dniem zaptaty jest dzien uznania rachunku
bankowego Sprzedajacego.
9.5.Faktura moze by¢ doreczona za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: invoice@install.pl, aby
usprawnic¢ proces przyjecia. Nie zwalnia to jednak dostawcy z obowigzku dostarczenia oryginatu faktury w
formie papierowe;j.
9.6. Sprzedajacy nie ma prawa bez zgody Kupujacego przenie$¢ wierzytelno$é wynikajacej z Umowy na
osobe trzecia.

§ 10. Wiasno$¢ intelektualna i przemystowa
10.1.Sprzedajacy ponosi peing odpowiedzialno$¢ za wazno$¢ praw wtasnosci intelektualnej (w tym
przemystowej) zwigzanych z Towarami, Ustugami i/lub Dzietami objetymi Zamoéwieniem, oraz, w
przypadku istnienia praw witasnos$ci intelektualnej (w tym przemystowej) osob trzecich, za mozliwos$¢
swobodnego korzystania z tych praw w odniesieniu do Towaréw, Ustug i/lub Dziet objetych Zamoéwieniem.
W przypadku, gdy Sprzedajacy dostarczy Instal Towar, ktéry narusza prawa oséb trzecich (np. patenty,
wzory przemystowe, prawa autorskie i inne), Sprzedajacy zobowigzuje sie zwolni¢ Instal z jakiejkolwiek
odpowiedzialno$¢ w zwigzku z naruszeniem tych praw oraz samemu pokry¢ jakiekolwiek ewentualne
roszczenia osob trzecich. Sprzedajacy zobowigzuje sie naprawi¢ wszystkie szkody i zwrécié koszty
poniesione przez Instal w wyniku cze$ciowego lub catkowitego niewykonania uméw wiazacych Instal z jej
klientami w odniesieniu do Przedmiotu Umowy, w tym odszkodowania, ktore Instal moze by¢ zobowigzana
wyptaci¢ swoim klientom z tytutu niewykonania swoich zobowigzan oraz koszty dodatkowe wywotane
konieczno$cig dokonania zmian w Towarach, Ustugach i/lub Dzietach. Ponadto, Instal zastrzega sobie
odstapienia od Umowy zgodnie z § 13 ust. 2-
4 niniejszych OWZ.
10.2. Sprzedajacy udziela Instal na czas nieoznaczony niewytgcznej, nieodptatnej licencji na korzystanie z
praw wtasnosci intelektualnej do Przedmiotu Umowy i/lub zwigzanych z Przedmiotem Umowy, w tym w
szczegdlnosci do narzedzi, sprzetu i czesci oraz dotyczacych ich rysunkéw, dokumentacji technicznej i know-
how. Wszelkie licencje udzielone przez Dostawce obejmujg prawo do udzielania licencji dalszych
(sublicencji). Ponadto, Dostawca zobowiazuje sie na pierwsze Zadanie Instal dostarczy¢ jej wszystkie
rysunki, dokumentacje techniczng i know-how zwigzane z narzedziami, sprzetem lub cze$ciami. W
przypadku, gdy Przedmiot Umowy realizowany jest na indywidualne i wylaczne zamoéwienie Instal,
powyzsze zasady majq zastosowanie z taka réznicg, ze udzielana licencja ma charakter wytaczny, a Instal ma
prawo do dokonywania zmian w przedmiotach objetych tymi prawami wtasno$ci intelektualne;j.

§ 11.Poufnosc¢
11.1. Wszelkie informacje ujawnione Sprzedajgcemu przez Instal lub jego przedstawicieli, w tym
informacje techniczne, przemystowe, handlowe, finansowe, niezaleznie od sposobu ich dostarczenia (droga
ustng, pisemng czy inng), tacznie z designem, rysunkami, opisami, specyfikacjami, kalkulacjami raportami,
dyskami komputerowymi, oprogramowaniem i dokumentacjg z nim zwigzang, prébkami, prototypami itp.
sg poufne (,Informacje Poufne”). Do Informacji nalezg réwniez informacje ujawnione w

trakcie realizacji Zamowienia pracownikom i pos$rednikom  Sprzedajgcego, dostawcom,
podwykonawcom, przedstawicielom lub stalym badz czasowym wspétpracownikom.

11.2. Informacje Poufne moga by¢ wykorzystane jedynie w zwiazku z realizacjg Zamdéwienia. Sprzedajacy

dotozy nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia, by Informacje Poufne nie zostaty



ujawnione zadnym osobom trzecim. W przypadku nieprzestrzegania powyzszego zobowigzania poufnosci
znajdzie zastosowanie § 13 ust. 2- 4 niniejszych OWZ.

11.3. W przypadku zrealizowania Umowy, ustalone w niniejszym paragrafie zobowigzanie do dochowania
poufnosci pozostaje w mocy przez dziesie¢ (10) lat. W przypadku braku realizacji Umowy, niniejsze
zobowigzanie poufnosci pozostanie w mocy w ciggu dziesieciu (10) lat od daty ztozenia przez Instal
Zamowienia. Sprzedajacy zobowiazany jest na pierwsze zZadanie zwrécié¢ Instal lub zniszczy¢ (zgodnie ze
wskazaniem Instal) Informacje Poufne i/lub pozostate dokumenty dotyczace Zamoéwienia, niezaleznie od
tego, czy sa poufne czy nie, nie zachowujac ich kopii, chyba Ze Instal udzieli na zachowanie uprzedniej i
wyraznej zgody.

§ 12.Wady i odpowiedzialno$¢ za Produkt
12.1.Dostawca udziela gwarancji jako$ci i rekojmi na
Dostarczony Przedmiot Umowy na okres trzydziestu sze$ciu (36) miesiecy od daty Wydania Towaru i/lub
trzydziestu szeSciu (36) miesiecy od daty obioru Ustugi (Dzieta) przez Instal.
12.2. W ramach udzielanej gwarancji jakosci
Sprzedajacy gwarantuje co najmniej, Ze:
a) Przedmiot Umowy spetnia wskazane w Zamoéwieniu cechy, wiasciwosci i jako$¢.
b) w przypadku, gdy Przedmiot Umowy wytworzony zostat w oparciu o Dokumentacje Techniczng
dostarczong przez Instal, Przedmiot Umowy w pelni odpowiada opisowi zawartemu w Dokumentacji
Technicznej;
¢) Przedmiot Umowy odpowiada ustawowym wymogom dotyczacym bezpieczenstwa i ochrony
$Srodowiska obowigzujgcym w panstwach Unii Europejskiej;
d) Przedmiot Umowy nie narusza praw oséb trzecich (np. patentéw, wzoréw przemystowych, praw
autorskich i innych) i odniesieniu do Przedmiot Umowy uzyskane zostaty wszelkie niezbedne licencje i
zezwolenia.
12.2. W terminie siedmiu (7) dni po zawarciu Umowy najpézniej jednakze w dniu jej wykonania - tj.
Wydania Towaru i/lub odbioru Ustugi (Dzieta), Sprzedajacy przekaze Instal dokument gwarancyjny oraz
dokument zawierajacy szczegotowy opis sposobu uzytkowania i konserwacji Przedmiotu Umowy. Gdy
Sprzedajacy nie przekaze takiego dokumentu, Przedmiot Umowy winien by¢ wykorzystywany i
konserwowany w sposdb zwyczajowo przyjety z uwagi na jego rodzaj, a jego wykorzystanie i konserwacja
zrealizowane przez Instal bedzie mogto by¢ uznane za nieprawidtowe tylko gdy zostato przeprowadzone w
sposob oczywiscie niewtasciwy z punktu widzenia charakteru Przedmiotu Umowy i Sprzedajgcy badz inny
podmiot wiedziat badz moégt z fatwoscia sie dowiedzie¢, iz realizowane wykorzystanie badz konserwacja
jest nieprawidlowa. W przypadku, gdy Sprzedajacy nie przekaze dokumentu gwarancyjnego Umowa
zawarta w oparciu o niniejsze OWZ Umowa stanowi dokument gwarancji w rozumieniu art. 577 §1 Kodeksu
Cywilnego.
12.3. W przypadku wad i usterek w Przedmiocie Umowy, Instal moze sktada¢ Sprzedajacemu zgltoszenie
reklamacyjne (dalej ,Zgloszenie Reklamacyjne”) listem, pocztg elektroniczng, faksem lub w innym przyjety
przez Strony sposéb podane w dokumentach zwigzanych z Zamoéwieniem. PowyzZsze zgloszenia
reklamacyjne moga by¢ sktadane takze faxu, na adresy badZ numery wykorzystywane przez Sprzedajacego
w dziatalnosci gospodarcze;j.
12.4. Sprzedajacy ustosunkuje sie do reklamacji Instal w terminie maksymalnie siedmiu (7) dni. Brak
pisemnego stanowiska Sprzedajacego w takim terminie jest réwnoznaczne z uwzglednieniem ztozonej
reklamacji w cato$ci.
12.4. Ztozenie przez Instal Zgloszenia Reklamacyjnego uznane bedzie za zgloszenie ztozone w trybie
rekojmi, chyba Ze z okoliczno$ci w szczegdlnosci z tresci Zadania reklamacyjnego wynika¢ bedzie co innego.
12.5. W przypadku korzystania z rekojmi, Instal wedtug swojego uznania moze badz odstapi¢ od Umowy
albo jej czesci (gdy wada dotyczy czeSci Przedmiotu Umowy), badZ Zadac¢ obnizenia przez Sprzedawce Ceny
proporcjonalnie do za-kresu w jakim wada ogranicza przydatno$¢ badz uzytecznos¢ Przedmiotu Umowy dla
Instal, w szczegélnos$ci z uwzglednieniem celu zawarcia Umowy przez Instal.
12.6. W przypadku korzystania z rekojmi, Instal moze wedtug swojego uznania i stosownie do rodzaju
Przedmiotu Umowy zada¢ badz naprawy Przedmiotu Umowy badz jego wymiany na wolny od wad (tj.
fabrycznie nowy). Sprzedajacy nie moze odmoéwic¢ usuniecia wady, naprawy Przedmiotu Umowy badz jego
wymiany na wolny od wad nawet, jesli wymagatoby to nadmiernych kosztéow. Wszelkie niezbedne koszty
zwigzane z usunieciem wady lub wymiang Przedmiotu Umowy wadliwego na wolny od wad ponosi
Sprzedajacy. Instal moze réwniez, za zgoda Sprzedajacego, samemu usung¢ wade.
12.7.Kazda reklamacja zgtoszona w okresie rekojmi i/lub gwarancji wydtuza okresy gwarancji i/lub rekojmi
o czas liczony od dnia Zgloszenia Reklamacyjnego do dnia usuniecia zgtoszonej wady/usterki. Gdy
Przedmiot Umowy zostat wymieniony, gwarancja i rekojmia w zakresie takiego Przedmiotu, biegnie



od poczatku od dnia jego wymiany. Wszelkie niezbedne koszty zwigzane z usunieciem wady lub wymianag
Przedmiotu Umowy wadliwego na wolny od wad ponosi Sprzedajgcy. Instal moze réwniez, za zgoda
Sprzedajacego, samemu usung¢ wade.

12.8. Instal uprawniony jest do dokonania cesji praw z tytutu udzielonej przez Sprzedajacego gwarancji
i/lub rekojmi na rzecz oséb trzecich z prawem do dokonywania przez te osoby trzecie dalszych cesji. 12.9.
Reklamacja zostanie zatatwiona w terminie ustalonym przez Strony.

12.10. W przypadku sporu co do istnienia wady, Instal przystuguje prawo do wskazania jednostki, spo$rod
uznanych rynkowo jednostek badawczych wiasciwych z uwagi na Przedmiot Umowy, ktéora zweryfikuje
istnienie wady. Koszt badania ponosi Strona, ktérej stanowisko w sporze nie zostato potwierdzone. W takim
wypadku termin wykonania reklamacji biegnie od chwili jej uwzglednienia przez Sprzedajacego, a gdy
Sprzedajacy jej nie uwzglednit - od chwili wydania opinii przez jednostke wskazang powyze;.

12.12. Sprzedajacy upowaznia Instal do zastepczego usuniecia wad na jego wytaczny koszt i ryzyko, w
przypadku gdy Sprzedajacy ich nie usunie we wtasciwym terminie, co stosuje sie w szczego6lnosci
odpowiednio gdy Sprzedajacy:

(a) nie usunat wady;

(b) usunat wade w sposéb niewtasciwy, nieskuteczny;

(c) nie dostarczyt Przedmiotu Umowy;

(d) nie uzupeinit dostawy pod wzgledem iloSciowym w terminie okreslonym w Umowie; i/lub

(e) nie wymienit Przedmiotu Umowy na wolny od wad.

12.13. W przypadku podjecia przez Instal wykonania zastepczego, ewentualnie nalezne Instal kary umowne
liczone s3 do dnia nalezytego zrealizowanie wykonania zastepczego przez osobe trzecig potwierdzonego w
stosownym dokumencie.

12.14. W przypadku nie dajacej sie pogodzi¢ sprzecznosci pomiedzy trescig niniejszych uprawnien
gwarancyjnych, a zawartych w tre$ci dokumentu gwarancyjnego zlozonego Instal, pierwszenstwo w
stosowaniu maja niniejsze postanowienia. Celem uchylenia potencjalnych watpliwo$ci, przekazanie Instal
dokumentu gwarancyjnego nie ogranicza uprawnien Instal wzgledem uprawnien wskazanych w OWZ, w
szczegOlnosci uprawnien z rekojmi jak i gwarancji.

12.15. W przypadku, gdy Instal dostarczy wraz z Zaméwieniem Dokumentacje Techniczna, Sprzedajacy nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci za ewentualne btedy zawarte w niej, a Przedmiotu Umowy spetniajacy
wymogi sprecyzowane w Dokumentacji Technicznej nie bedzie uznany za wadliwy.

Sprzedajacy nie moze dokonywac¢ zmian w Dokumentacji Technicznej bez pisemnej zgody Instal.

§ 13. Odstapienie od Umowy i anulowanie Zamowienia
13.1. Z zastrzezeniem innych postanowien Umowy i/lub obowiazujacych przepiséw prawa, Instal moze
odstapi¢ od Umowy takze w nastepujacych przypadkach:
(a) Sprzedajacy opdznia sie z dostawa catos$ci badz czesci Przedmiotu Umowy;
(b) Przedmiot Umowy jest wadliwy lub w inny sposéb niezgodny z Umowsg;
(c) Sprzedajacy nie zatatwit reklamacji w spos6b badZ w terminie zgodnym z Umowa. W takim, przypadku,
Instal moze wg swojego wyboru ztozy¢ oSwiadczenie o odstapienie od cato$ci Umowy badz o odstapieniu
od Umowy w czesci obejmujacej wadliwy Przedmiot Umowy i/lub w inny sposéb niezgodny z Umowa i/lub
Przedmiot Umowy niedostarczony we wtasciwym terminie.
13.2. O$wiadczenie o odstapieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Dla
skutecznosci takiego o§wiadczenia nie jest konieczne uprzednie kierowanie do Sprzedajacego jakichkolwiek
innych o$wiadczen badz wezwan.
13.3.W przypadku odstgpienia od Umowy oraz gdy Sprzedajacy przystapit juz do realizacji Przedmiotu
Zamoéwienia, Sprzedajacemu przystuguje wynagrodzenia w wysokos$ci udokumentowanych kosztéow juz
poniesionych. Instal przystuguje wtedy prawo do zgdania wydania wszelkich efektéw pracy Sprzedajacego.
13.4. Odstapienie od Umowy nie ogranicza ani nie uchyla jakichkolwiek uprawnien Instal przystugujacych
mu w zwigzku z niewykonaniem/nienalezytym Umowy przez Sprzedajacego tak przed dniem odstgpienia
jak i po tym dniu. W szczegdlnosci odstapienie od Umowy nie stanowi okolicznos$ci czy podstawy
uzasadniajacej uchylenie sie Sprzedajacego od odpowiedzialno$ci odszkodowawczej wzgledem Instal, co w
szczego6lnosci dotyczy to takze prawa do kar okre§lonych Umowie i niniejszych OWZ
13.4. W przypadku, gdy Sprzedajacy nie przystapit do realizacji Przedmiotu Zamoéwienia, Instal ma prawo
do anulowania Zamo6wienia bez ponoszenia z tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnoS$ci.



§ 14. Zastosowanie OWZ i wylgczenie stosowania wzorcéw umow Sprzedajacego 14.1. OWZ

znajduja zastosowanie od daty ich udostepnienia Sprzedajacemu przez Instal do dnia zastgpienia ich
kolejnymi ogélnymi warunkami zakupéw ustalonymi przez Instal. Przez udostepnienie rozumiane jest
rowniez umieszczenie OWZ na stronie www (www.install.pl) i poinformowanie o tym fakcie
Sprzedajacego lub wystanie do sprzedajacego zamdéwienia z umieszczong adnotacjg o OWZ. 14.2. OWZ
moga by¢ zmienione przez Instal w kazdym czasie. Wej$cie w zycie zmienionych OWZ nastepuje z chwila
ogloszenia na stronie internetowej Instal.
14.3. Jakiekolwiek odbiegajace od OWZ postanowienia Umowy indywidualnie proponowane przez
okreslonego Kupujacego wiaza Instal tylko wtedy, gdy w formie pisemnej wyraznie o$wiadczy on, iz wyraza
zgode na wiaczenie ich do Umowy. Do Umowy nie maja zastosowania postanowienia stosowanych przez
Sprzedajacego wzorcow umoéw, w szczegdlnosci ogdélnych warunkéw uméw, wzorédw uméw czy tez
regulaminéw.

§ 15. Klauzula salwatoryjna
W przypadku ewentualnej bezskuteczno$¢ poszczegélnych postanowien niniejszych OWZ pozostate
postanowienia niniejszych OWZ oraz zawartych na ich podstawie Umdéw pozostajg w mocy. Postanowienia
bezskuteczne zastgpione zostang innymi postanowieniami, ktére najbardziej odpowiadac beda celowi
gospodarczemu postanowien zastgpionych.

§ 16. Postanowienia koncowe
16.1. Umowa oraz niniejsze OWZ podlegaja wytacznie prawu Rzeczypospolitej Polskiej. Konwencja
Narodoéw Zjednoczonych z dnia 11.04.1980 o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw nie ma
zastosowania. W sprawach nieregulowanych OWZ zastosowanie znajduja postanowienia polskiego
kodeksu cywilnego.
16.2. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw wynikajgcych z Uméw zawartych w oparciu o
niniejsze OWZ jest wylacznie rzeczowo wiasciwy sad powszechny dla siedziby Instal.
16.3. Wszelkie zmiany tre$ci Umowy oraz OWZ wymagaja zgody pisemnej pod rygorem niewazno$ci. 16.4.
W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy poszczeg6lnymi wersjami jezykowymi niniejszych OWZ, znaczenie
rozstrzygajace ma polska wersja jezykowa.

Wyda 2. - 22.08.2022
Paulina Pol-Filas



